ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
Noispot Innovations Kft.

A Noispot Innovations Kft. adatkezel6ként tiszteletben tartja mindazon személyek
maganszférajat, akik a részére személyes adatot adnak at és elkotelezett ezek
védelmében. Az Eurépai Uni6 Altalanos Adatvédelmi Rendelet (679/2016 sz. rendelet, a
tovabbiakban: ,GDPR”) 13. cikke alapjan az alabbi tajékoztatast adja:

A Noispot Innovations Kft. az altala rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az
adatvédelmi jogszabalyokkal és nemzetkozi ajanlasokkal 6sszhangban, a jelen
adatvédelmi tdjékoztatonak (a tovabbiakban: ,Tajékoztatd”) megfeleléen kezeli, és
megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok

biztonsagat garantalja.

A jelen T4jékoztaté a Felhasznalok/Erintettek altal megadott személyes adatok
kezelésének elveit tartalmazza.

A jelen Tajékoztaté célja, hogy az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasok (a
tovabbiakban: ,Szolgaltatas”) igénybevétele sordn, a Noispot Innovations Kft.-vel, mint
adatkezel6vel (tovabbiakban: , Tarsasag” vagy ,Adatkezel6”) iigyfélkapcsolatba kertld
vagy mas szerz6do, egylittmiikodd partnerek, a Tarsasag székhelyére belépd személyek
(tovabbiakban: ,Ugyfelek”), valamint a Tarsasag altal iizemeltetett https://www.ns-
innovations.com/ weboldal (a tovabbiakban: ,Weboldal”) latogat6i (a tovabbiakban
egyiitt: ,Erintettek”) szamara részletes tajékoztatast nyutjtson a személyes adataik
kezelésével kapcsolatos minden 1ényeges tényrdl, igy kiillondsen az adatkezelés céljarol
és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozadsra jogosult személyekrél, az
adatkezelés id6tartamarol, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat a GDPR
rendelkezéseivel 6sszhangban.

Az egyéb személyes adat kezelésekrdl a Tarsasag mas tajékoztatédban, szabalyzatban
vagy az adatfelvételkor ad tajékoztatast az érintett szamara.

A jelen Tajékoztatdé mindenkor érvényes verzidja folyamatosan elérheté a Tarsasag
weboldalan. Az Erintett tudomasul veszi, valamint elfogadja az alabbiakat, és hozzajarul
az alabbiakban meghatarozott adatkezelésekhez.

Cégnév: Noispot Innovations Korlatolt Felel6sségii
Tarsasag

Székhely: 6722 Szeged, Boldogasszony sugarut 21. 1. em.

Cégjegyzékszam: 06-09-020521

Weboldal: https://www.ns-innovations.com/

Képviseld: Toth Laszl6 Zoltan tigyvezetd

Telefon: +36/1-610-6485

E-mail: info@ns-innovations.com

1. Az Erintettek kore, a Tajékoztaté hatalya

A Tajékoztaté hatalya kiterjed mindenkire, akinek személyes adatait tizleti célbdl kezeli
a Tarsasag, illetve akiknek adatait a Tarsasag rendelkezésére bocsatjak. Az Erintett a
személyes adatai Tarsasaghoz torténé tovabbitasaval egyben elfogadja a jelen

Oldal: 1/18


https://www.ns-innovations.com/
https://www.ns-innovations.com/
https://www.ns-innovations.com/

Tajékoztatd rendelkezéseit és hozzajarul adatainak a Tajékoztatéval O6sszhangban
torténo kezeléséhez.

A jelen T4jékoztat6 személyi hatalya kiterjed a Tarsasagra, mint Adatkezel6re, valamint
azon személyekre, akik adatait e Tajékoztaté hatalya ala tartoz6 adatkezelések
tartalmazzak, és azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

A Tarsasag els6sorban azoknak a természetes személyeknek az adatait kezeli, akik
példaul elektronikus tuton, a info@ns-innovations.com e-mail cimre kiildott adataikkal,
vagy telefonon, vagy személyesen ligyfélkapcsolat kialakitdsa céljabol jelentkeztek,
ajanlatot kértek, a Tarsasag szolgaltatdsait (els6sorban informatikai szolgaltatas -a
tovabbiakban: ,Szolgaltatas”) igénybe veszik, vagy megigényelték, vagy tigyfélkapcsolat
kialakitasan kiviil es6 mas okbdl vagy célbdl jelentkeztek a Tarsasag elérhet6ségein,
valamint belépnek a Tarsasag székhelyére. A Tarsasag kezeli tovabba természetes
személy Ugyfelei, valamint nem természetes személy Ugyfeleinek képviseldi,
kapcsolattartoi, esetleg egyéb Ugyfelek 4ltal rendelkezésre bocsatott adatait.

Azon Erintettek személyes adatai esetében, ahol az Erintett és az Erintettre vonatkozé
személyes adatot szolgaltatd személye nem azonos, az adatot rendelkezésre bocsatd
személy felel6s azért, hogy az 4altala rendelkezésre bocsatott adatok tekintetében
rendelkezik az Erintett6l megfeleld felhatalmazassal és ezen személy kotelessége
tajékoztatni az Erintettet a jelen tajékoztatéban foglalt rendelkezésekrél.

A jelen Tajékoztaté hatalya kiterjed a Tarsasdg valamennyi személyes adatokat
tartalmazo elektronikusan és/vagy papir alapon torténd adatkezelésére.

A jelen Tajékoztatdé 2023.01.01 napjatél hatdlyos tovabbi rendelkezésig vagy
visszavonasig. A Tarsasag jogosult a jelen Tajékoztatd egyoldalti médositasara.

2. Ertelmez6 rendelkezések

A jelen Tajékoztatd értelmezésében az alabbiakban nevesitett egyes definicidk az alabbi
jelentésekkel birnak:

»Személyes adat": azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre vonatkozd
barmely informaci6; azonosithat6é az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato;

sadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhet6vé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

sadatkezeld": a Tarsasag tovabba az a természetes vagy jogi személy vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalloan vagy masokkal
egylitt meghatarozza;

sadatfeldolgozd": az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
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JCimzett": az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében
az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e k6zhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

yharmadik fél": az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel$ vagy adatfeldolgozo
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

,az érintett hozzdjdruldsa": az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulé és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerositést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet atjan jelzi, hogy beleegyezését
adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

Jktilénleges adat": A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus
adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy
szexudlis irdnyultsagara vonatkozd személyes adatok;

,€96szségiigyi adat": egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkoz6é személyes adat, ideértve a természetes személy szamdara nyujtott
egészségligyi szolgaltatdsokra vonatkozé olyan adatot is, amely informéaciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotarol;

,adattovdbbitds": a személyes adat meghatarozott cimzett szamdara torténd
hozzaférhet6vé tétele;

y2adatvédelmi incidens": adatvédelmi incidensnek mindsiil a személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott vagy tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy ahhoz kapcsoldédo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A GDPR altal meghatarozott egyéb fogalmakat annak 4. cikke tartalmazza.

3. Adatkezelési célok és jogalapok, az alkalmazott jogbiztonsag, a személyes
adatok tarolasa

A Tarsasag altal végzett adatkezelések altalanos céljai:

a.) A Tarsasag tevékenységének végzéséhez, illetve az altala nyujtott Szolgaltatashoz
kapcsolédban a Szolgaltatas igénybe vevdi, illetve jogi személy Ugyfelek esetében
azok munkavallaléi vagy az Ugyfelek altal rendelkezésre bocsatott, természetes
személyek adatainak kezelése a szerz6dések eldkészitése, megkotése és teljesitése,
valamint jogi kotelezettség teljesitése és ligyfélkapcsolat fenntartasa céljabol;

b.) Az Erintett adatainak kezelése a szerzédéses viszonybdl fakadé jogosultsagok
biztositasaval és kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban (ideértve a
Szolgaltatasok igénybevételét és a megrendelések teljesitését, valamint az Ugyfelek
kapcsolattartéi adatainak kezelését is);

c.) A lehetséges Ugyfelek szamdara nyujtott marketingtevékenység erre vonatkozo
hozzajarulas alapjan;
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d.)
e.)
f)

g)

A lehetséges Ugyfelek személyes adatainak kézvetlen iizletszerzési célbdl térténd
adatkezelése a Tarsasag jogos érdekének alapjan;

Az Erintett és a Tarsasag jogi Kkotelezettségeinek teljesitése, jogos érdekeinek
érvényesitése;

Az Erintett adatainak tovabbitasa iizleti partnerek iranyaba, amennyiben az
elkeriilhetetlen, az Erintett részére torténd Szolgaltatas nyujtasat eldsegiti és ahhoz
az Erintett elézetesen hozzajarult;

A Tarsasaggal kotott szerz6dés megszlinését kovetéen a szerzddésbdl, vagy a
Szolgaltatas nyujtasabol szarmazo jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése,
igy kiilonosen a szerzdédésen alapuld, vagy a Szolgaltatas nyujtasabol fakado igények
érvényesitése;

A Szolgaltatds szinvonalanak novelése, ennek érdekében végzett piackutatas és a
szokasok felmérése.

Az adatkezelések jogalapijai:

a.)

b.)

Az adatkezelések jogalapja els6sorban az Erintett elézetes, énkéntes hozzajarulasa
az Adatkezel6 el6zetes tajékoztatdsa alapjan, altaldnos célja pedig a Szolgaltatas
nyUjtasanak biztositasa, valamint a kapcsolattartas. A Tarsasag ezen kivil a
Szolgaltatas teljesitése érdekében, a ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése
céljabdl, illetve a felek jogi érdekének érvényesitése céljabol kezeli az adatokat.

Az Erintett részérdl torténd onkéntes adatszolgaltatis esetén a Tarsasig a
személyes adatot az Erintett beleegyezésével kezeli. Az Erintett részérél onkéntes
hozzajarulason értendé az a magatartas is, amellyel az Erintett a Weboldal
hasznalataval elfogadja, hogy ra nézve a Weboldal hasznalataval kapcsolatos
valamennyi szabalyozas, ideértve a jelen Tajékoztatd is, automatikusan vonatkozik.

c.) Az Erintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja, azonban a GDPR

d)

alapjan, ha a személyes adat felvételére az Erintett hozzajarulasaval keriilt sor, a
Tarsasag a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianydban a ra
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy a sajat vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a személyes
adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all, tovabbi kiilon
hozzajarulas nélkill, az Erintett hozzajarulasinak visszavonasat kovetden is
kezelheti. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszeriliségét. A jogszabaly altal elrendelt esetekben az adatkezelés kotelezd.

Azon Erintettek személyes adatai esetében, ahol az Erintett és az Erintettre
vonatkoz6 személyes adatot szolgaltatd személye nem azonos, az adatot
rendelkezésre bocsatd személy felel6s azért, hogy az altala rendelkezésre bocsatott
adatok tekintetében rendelkezik az Erintett6l megfelel felhatalmazassal és ezen
személy kotelessége tajékoztatni az Erintettet a jelen Tajékoztatéban foglalt
rendelkezésekrol.

e.) A Tarsasag altal elektronikus Uton, tavollevék részére nyujtott olyan Szolgaltatasok

g)

esetében, amelyhez a Szolgéltatas igénybe vevéje, mint Erintett egyedileg fér hozza,
a Tarsasag a Szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés megkotése, a szerzddés
létrejottének bizonyitasa, a Szolgaltatasbdl szarmazéd dijak szadmlazasa, illetve az
azzal kapcsolatos esetleges kovetelések érvényesitése céljabdl kezeli az Erintett,
mint a Szolgaltatast igénybe vevd adatait.

A Tarsasag felhivja a figyelmet tovabba arra, hogy bizonyos esetekben az
adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye az, hogy a Szolgaltatas
idétartama alatt fokozott nehézségekbe litkdzhet az lizleti kapcsolattartas, vagy
maga a Szolgaltatas teljesitése, illetve az egyes adatkezelési tevékenység soran
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megadandé adatok Erintett altali megadasa a Tarsasag altal nyujtott Szolgaltatasok
igénybevételének feltétele lehet.

Az Adatkezelés terjedelme, korlatai és alapvet6 elvei

Az Erintettek személyes adatait a Tarsasdg csak a fent meghatarozott célokhoz
sziikséges mértékben és idStartamig kezeli. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely
az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas.

A Tarsasag minden sziikséges intézkedést megtesz a személyes adatok pontossaganak,
teljességének és naprakészségének biztositasa érdekében. Tekintettel azonban arra,
hogy a rendelkezésre bocsatott adatok valddisagaért az Erintettek felelnek, az Erintettek
kotelesek az adataik megvaltozasa esetén a valtozast kovetéen mihamarabb, de
legkés6bb 3 munkanapon beltil a megvaltozott adatokat sziikség esetén bejelenteni az uj
adatokat a Tarsasag részére a jelen Tajékoztatoban megjelolt elérhetdségeken.

Az adatok forrasa:

A Térsasag az Erintettek adatait vagy kozvetleniil az Erintettektdl kapja meg, vagy az
Ugyfeleitél, akik a kozremiikodsik, munkavallaléik, iizleti partnereik, mint Erintettek
adatait bocsatjak a Tarsasag rendelkezésére.

Az adatkezelések idotartama:

Az adatkezelések id6tartama az alabbi - azzal, hogy az egyes adatkezelési célok ettdl
eltéréen is megallapithatjak az adatkezelések id6tartamat és igy az egyes adatkezelési
céloknal részletezett adatkezelési id6tartamok irdnyadodak els6dlegesen.

FOszabaly szerint az adatkezelés id6tartama (i) az adott adatkezelési cél
megvalésulasaig és a személyes adat torléséig, (ii) az Erintett adatainak kezelésére
vonatkozé hozzajarulds visszavonasaig és ebbdl fakadéan az Erintett személyes
adatainak torléséig, (iii) az eljar6 birdsag/hatosag torlésre vonatkoz6 dontésének
végrehajtasaig, (iv) a jogszabaly eltér6 rendelkezése hidnyaban a Tarsasag adatkezelését
megalapoz6 jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek érvényesithetdségének
eléviiléséig tart, mely a Polgari torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény alapjan 5 év.

A jogszabalyokon alapulé kotelez6 adatkezelések esetén a vonatkozd jogszabaly
hatarozza meg az adatkezelés iddtartamat. A kiallitott szamlak tekintetében az Addzas
rendjérdl szolé torvény és a Szamvitelrdl szold torvény eldirdsai alapjan 8 évig
megOrzési kotelezettség all fenn.

A jelen Tajékoztatéban meghatarozott személyes adatokat - az egyes adatkezelési
célokra vonatkoz6 pontokban foglalt kivételekkel - a Tarsasag a jelen Tajékoztatoban
meghatarozott f6szabaly szerinti ideig 6rzi, majd torli, vagy az Erintett kérésére, illetve
az Erintett adatainak kezelésére vonatkozé engedély visszavonasinak esetében torli
azokat.
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4, Az egyes adatkezelések ismertetése:

A Weboldal latogatdi adatainak kezelése

A Weboldalra torténd belépés soran a Weboldalt kiszolgalé szerveren technikailag
automatikusan rogzitésre kertilhetnek egyes adatok, melyek a latogatas folyaman
generalédnak. Az automatikusan rogzitésre keriil adatokat a rendszer az Erintett
Weboldalra latogat6 (a tovabbiakban: ,Felhasznald”) kilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkil a belépéskor, illetve a kilépéskor automatikusan naplézza. A
rendszer ezeket az adatokat a Szolgaltatds nyujtasahoz, a miikodés biztonsagahoz
sziikséges legrovidebb - jellemz&en 1 napnal rovidebb - ideig kezeli, ezt kovetéen az
adatok feliilirasra, azaz torlésre Kkeriilnek. Ily mddon példaul az alabbi adatok
keriilhetnek tarolasra: IP cim, bongész6 adatok, latogatasi paraméterek.

Az adatkezelés célja: a Weboldal latogatasa sordn a Weboldal tarhelyszolgaltatéja a
Szolgaltatas miikodésének ellendérzése és a visszaélések megakadalyozdsa érdekében
rogziti a latogatoi adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa

A kezelt adatok kére: munkamenet azonosito
Az adatkezelés célja: azonositds

Az adatkezelés id6tartama: a Weboldal megtekintésétdl szamitott 3 nap.

Egyéb Kiils6 cimekre mutatd linkek
A Weboldal olyan linkeket is tartalmazhat, amelyek olyan oldalakra mutatnak,

amelyeket nem az Adatkezeld lizemeltet, csupan a Felhasznalok tajékoztatasat szolgaljak
(,atlinkelés”). Az Adatkezel6nek nincs semmi befolydsa ezen cégek altal lizemeltetett
weboldalak tartalmdra és biztonsagara igy nem is tartozik felel6sséggel azokért. A
Tarsasag kéri a Felhasznalokat, tekintsék at ezen oldalak Adatkezelési Tajékoztatdjat,
illetve adatvédelmi nyilatkozatat, miel6tt az adott oldalon az adataikat barmilyen
formaban megadnak.

Kapcsolatfelvétel, informaciokérés, kozlés, terméktamogatas
Az Erintettek a Weboldalon, vagy az e-mailcimre kildott leveleik utjan keresztiil

kapcsolatba léphetnek a Tarsasaggal (Kapcsolat meniipont), illetve bizonyos adataik
megadasaval informéaciot kérhetnek a Tarsasagtol. A Tarsasag leendd Ugyfelei kozvetlen
kapcsolatba léphetnek a Tarsasag kapcsolattartasra kijel6lt munkavallal6javal.

Az Erintettek kore: azon természetes személyek, akik a Tarsasaggal kapcsolatba lépnek
és informacidkat kérnek a Tarsasagtdl, személyes adataik megadasaval.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja
- név/azonositas
- e-mail cim/kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas
- lizenet datuma/azonositas
- lzenet targya és szovege/valaszadas
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- egyéb, Erintett 4ltal megadott személyes adatok/valaszadas

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelés céljahoz sziikséges id6, amely esetenként
legfeljebb az adatkozléstdl szamitott 5 év, illetve az esetleges igényérvényesitésre
iranyad6 hataridé, de legfeljebb a hozzajarulas visszavonasaig. Amennyiben a
szerz0déskotést megel6z6 adatkezelést kovetéen nem jon létre szerzddés, vagy
megallapodas a Tarsasag és az Erintett (vagy az altala képviselt tarsasag) kozott, akkor
az Uzenete(ke)t a kommunikacié lezarasat kovetéen a Tarsasag torli - feltéve, hogy nem
valosul meg egyéb adatkezelési cél.

A Tarsasag altal nyujtott Szolgaltatasokhoz, iigyfélkapcsolathoz Kkapcsolédé
adatkezelések

A Tarsasaggal tortént kapcsolatfelvételt kovetéen valik lehet6vé az egyes Szolgaltatasok
igénybevétele tovabbi adatok megadasaval.

Az Erintettek kore: iizleti kapcsolatot létesitd természetes személyek, illetve jogi
személyek, akik természetes személy adatokat bocsatanak rendelkezésre.

Az adatkezelés célja: a szerz8dés teljesitése, szolgaltatasnyujtas, Ugyfelek beazonositasa,
a szamviteli torvény eldirasai alapjan az igénybe vett szolgaltatas adatainak rogzitése,
valamint kapcsolattartas,

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont),
illetve olyan szerzédés teljesitése, amelyben az Erintett az egyik fél, illetve jogi
kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
- név/azonositas
- szamlazasi cim/azonositas
- telefonszam/kapcsolattartas
- e-mail cim/azonositas, kapcsolattartas
- adoszam/azonositas
- egyéb, Erintett altal megadott személyes adatok/Szolgaltatds teljesitéséhez
szlikséges adatok
- megrendelt szolgaltatas/teljesitéshez sziikséges
- fizetési méd6pénziigyi teljesitéshez sziikséges

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat: Ugyfelek 4&ltal megrendelt egyes
szolgaltatasok teljesitése, valamint a dij megfizetése.

Az adatkezelés idGtartama: az adatkezelés céljahoz sziikséges id6, amely esetenként a
szerzddéses jogviszony fennallasaval egyezik, illetve azon jogviszonybol eredd jogok és
kotelezettségek érvényesithet6ségének eléviiléséig tart, amely jogviszonyok az
adatkezelés jogalapjaul szolgalnak, azzal, hogy a szamviteli bizonylatok vonatkozasaban
a kotelez6 megdrzési id6 8 év.
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Kapcsolattartdi adatok kezelése

A Tarsasag luizleti tevékenysége soran személyes adatokat kezelhet, amennyiben ilyen
adatot tovabbit szdmara az Erintett, vagy a masik szerzdé fél (jogi személy). A Tarsasag
vélelmezi, hogy Ugyfelei és Uzleti partnerei az 4&ltaluk rendelkezésre bocsétott
természetes személytdl szarmazé érintetti adatokat illetden rendelkeznek megfeleld
felhatalmazassal vagy hozzajarulassal az Erintett részérél.

Az Erintettek kore: iizleti kapcsolatot létesitd természetes személyek, illetve jogi
személyek, akik természetes személy adatokat bocsatanak rendelkezésre, valamint ezen
jogi személyek képviseletében eljaro személyek.

Az Adatok forrasa: az Erintett, vagy a Tarsasag iizleti partnere, a szerz6dé fél.

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 az Ugyféllel, valamint az Ugyfél munkatarsaval,
kapcsolattartéjaval -azaz az Erintettel -sziikség esetén kozvetleniil felvehesse a
kapcsolatot, illetve kapcsolatot tudjon tartani az Adatkezel6t és az Ugyfelet érinté
ugyekben.

A kezelt adatok kore/adatkezelés célja:
név/azonositas

e-mail cim/kapcsolattartas
telefonszam/kapcsolattartas

Adatkezelés jogalapja: Az Adatkezel§ az Ugyféllel val6 kapcsolattartas érdekében kezeli
az Erintettek adatait Az adatkezelés jogalapja, az Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) pont),

Adatkezelés ideje: Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelés céljahoz sziikséges id6,
amely esetenként a szerzddéses jogviszony fennallasaval egyezik, de legfeljebb a
hozzajarulas visszavonasaig illetve az esetleges igényérvényesitésre iranyadd hataridd
(a szerzddés teljesitésétdl szamitott 5 évig (eléviilési idd), valamint a szamviteli
jogszabalyok altal meghatarozott idétartam (személyes adatok érintett altal torténd
megadasanak idépontjatél az adott uzleti évrdl készitett beszamold, tizleti jelentés,
illetve konyvviteli elszamolas elkészitésétdl szamitott 8 év.

A Tarsasag altal ellatott adatfeldolgozdi tevékenység

A Tarsasag bizonyos esetekben az Ugyfelei részére nyujtott Szolgaltatas tekintetében
Adatfeldolgozonak minésil, az Ugyfelei, mint Adatkezel6k altal részére rendelkezésre
bocsatott adatokat illet6en.

A Tarsasag kotelezettséget vallal, illetdleg megfelel6 garanciakat nyudjt az altala
Adatfeldolgozoként ellatott adatkezelési tevékenységnek a GDPR-ban szabalyozott
kovetelményrendszerrel valé megfelelésre és az Erintettek jogainak védelmét biztosito,
megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara. Ennek korében:

- A Tarsasag az Adatkezeld utasitasara, az adatvédelmi szabalyokkal és alapelvekkel
osszhangban dolgozza fel az adatokat, és koteles figyelemmel lenni az Adatkezel6nek az
Adatfeldolgozo altal ismert szerz6déses kotelezettségeire.
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- A Tarsasag az Adatkezeld altal részére atadott adatokat nem mddosithatja, torolheti,
masolhatja, kapcsolhatja 6ssze mas adatbazisokkal, nem hasznalhatja az annak alapjaul
szolgadlé szerz6déstdl eltérd célra, sem sajat célra, nem Kkozolheti harmadik
személyekkel, kivéve olyan mértékben, amennyiben az Adatkezel6 azt szamara
kifejezetten elbirja és az Adatfeldolgozas céljabdl sziikséges.

- A Tarsasag nem jogosult az Adatkezel6 képviseletére, vagy az Adatkezel6 nevében
jognyilatkozat tételére, kivéve akkor, ha erre az Adatkezel6vel kotott megallapodas, vagy
mas okirat kifejezetten felhatalmazza.

- A Tarsasag rogziti, hogy az Adatkezel6 kizaroélagosan jogosult az Adatfeldolgozo
rendelkezésére bocsatott adatok feldolgozasi céljat és modjat meghatarozni.

- A Tarsasag, mint Adatfeldolgozé koteles az adatok biztonsagarol gondoskodni, koteles
mindazon technikai és szervezési intézkedések megtételére, amelyek sziikségesek az
adatvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz, ennek megfelelGen intézkedéseket koteles
tenni az adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés ellen, az adatok jogosulatlan
megvaltoztatasa, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala, torlése, megsemmisitése ellen.
Koteles tovabba megfeleld intézkedéseket foganatositani a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabba a technikai valtozasokbdl ered6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

- A Tarsasag, mint Adatfeldolgoz6 kizdr6lag azon munkavallaléi részére biztosit
hozzaférést az adatokhoz, akiknek az adatfeldolgozasi tevékenység ellatasa érdekében
arra szilkségiik van, tovabba tdjékoztatassal latja el a hozzaféréssel rendelkezdket a
biztonsagi kovetelményeknek valé megfelelési és titoktartasi kotelezettségrol, valamint
gondoskodik arrdl, hogy ezen személyek titoktartasi kotelezettséget vallaljanak.

- A Tarsasag, mint Adatfeldolgoz6 kotelezettséget vallal arra, hogy egyiittmiikodik az
Adatkezel6vel annak érdekében, hogy az Adatkezel6 a ra vonatkozé jogszabalyi
kotelezettségeit be tudja tartani. Az egylittm{ikodés kiilondsen az aldbbi teriiletekre
terjed ki: az Erintettek hozzaféréshez, torléshez, helyesbitéshez fiiz6d6 jogainak
teljesitésével kapcsolatos megkeresések jogszabalyi hatariddén beliili teljesitése.

- A Tarsasag, mint Adatfeldolgoz6 kotelezettséget vallal az altala feldolgozott adatok
Adatkezel6 utasitdasainak megfelel6 modositasara, kiegészitésére, Kkijavitasara,
zarolasara, illetve torlésére.

- A Tarsasag koteles az Adatkezel6t haladéktalanul értesiteni minden, az adatok
biztonsagat érint6, eseményrdl, vagy kockazatrol, az ezekkel kapcsolatos intézkedéseket
megtenni és teljeskortien egytittmikodni az AdatkezelGvel.

- A Tarsasag kotelezi magat arra, hogy az Adatkezeld részére az adatfeldolgozassal
kapcsolatos rendszerei, nyilvantartasai, adatai, informaciéi és eljarasai korében
lefolytatott ellen6rzés, vizsgalat soran az Adatkezeldvel teljeskoriien egytttmiikodik.

- A Tarsasag az adatkezelést megalapozé Szolgaltatas nyujtasanak befejezését kovetéen
torli azon személyes adatokat, amelyeknek tarolasat és megdrzését a jelen Tajékoztatd
vagy jogszabaly nem irja el6.

A Tarsasagot, mint Adatfeldolgozot kartéritési kotelezettség kizarélag abban az esetben
terheli, amennyiben nem tartotta be az Adatkezel§ utasitasait, vagy a jelen
Tajékoztatoban foglaltakat, illetve az Adatfeldolgozéra vonatkozé jogszabalyi
rendelkezéseket. A Tarsasag, mint Adatfeldolgozé felel6sségének felsé hatara az altala az
Adatkezel6nek vagy harmadik személyeknek okozott kozvetett és kozvetlen karok
tekintetében az Adatfeldolgoz6 részére a kar bekovetkezésének évében Kkifizetett
vallalkozasi dijak 6sszegére korlatozodik.
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A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy tovabbi adatfeldolgozdkat vegyen igénybe jelen
pontban meghatarozott adatfeldolgozasi tevékenységéhez, a jelen Tajekoztato
modositasaval, ezt az Erintettek kifejezetten elfogadjak.

Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

A Tarsasag lehetséget biztosit arra, hogy az Erintett az elvégzett szolgaltatasra és/vagy
a Tarsasag magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd panaszat
széban (személyesen, telefonon) vagy irdsban (e-mail, postai ut) kozolhesse.

Az Erintettek kore: minden természetes személy, aki az elvégzett szolgaltatasra és/vagy
az Tarsasag tevékenységére panasszal kivan élni.

Az adatok kezelésének a célja: a panasz megtételének a biztositdsa, az Erintett és a
panasz azonositdsa, valamint a jogszabalyi kotelezésbdl eredd adatok felvétele és a
kapcsolattartas, panaszok kezelése.

Az adatkezelés jogalapja: Az Erintettek hozzajarulasa és az Erintett jogos érdeke (GDPR
6. cikk(1) bekezdés f) pont), illetve jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont).

A kezelt adatok kére/adatkezelés célja:
név/azonositas

postacim/értesités

e-mail cim/értesités
telefonszam/értesités

panasz targya/panasz kivizsgalasa
panasz azonositéja/panasz nyilvantartasa

A szobeli panaszt a Tarsasag azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja. Ha az
Ugyfél a panasz kezelésével nem ért egyet vagy annak azonnali kivizsgaldsa nem
lehetséges a panaszrél jegyzOkonyv készil, melynek egy masolati példanya atadasra
kertl az tigyfélnek.

A panaszrdl felvett jegyz6konyv a kovetkez6ket tartalmazza:

o az Ugyfél neve;

« az Ugyfél lakcime, székhelye, illetve amennyiben sziikséges, levelezési cime;

e apanasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja;

e az Ugyfél panaszdnak részletes leirdsa, a panasszal érintett kifogasok
elkiilonitetten torténd rogzitésével, annak érdekében, hogy az ligyfél panaszaban
foglalt valamennyi kifogas teljes kor(ien kivizsgalasra kertiljon;

o az Ugyfél altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok
jegyzéke;

e a jegyzOkonyvet felvevd személy és az ligyfél aldirdsa (utébbi formai elem
személyesen kozolt szébeli panasz esetén elvart);

e ajegyzOkonyv felvételének helye, ideje.

Az adatkezelés id6tartama: A Tarsasag a fogyasztovédelemrol széolé 1997. évi CLV.
torvény 17/A.§ (7) bekezdése alapjan a panaszrol felvett jegyzékonyvet és a valasz
masolati példanyat ot évig kezeli.
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Elektronikus megfigyeldérendszer (kamera) alkalmazasa

A Tarsasag székhelyén talalhatdé kézpontjaban a vagyonbiztonsag és balesetmegel6zés
kovetelményeinek érvényre juttatdsa érdekében kamerarendszert alkalmaz.

A kamerarendszer miikodtetésének jogszabalyi hattere:

- a 2005. évi CXXXIIL tv. a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoéi
tevékenység szabalyairol (a tovabbiakban: Szvtv),

- a 2011. évi CXII. tv. az informdaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.),

- GDPR

Az adatkezelés jogalapja az Erintett dnkéntes hozzajaruldsa az Uzemeltet tablak
formajaban kihelyezett tajékoztatasa, valamint a recepcidn elérhetd kameraszabalyzata
alapjan (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont). A hozzajarulds rautalé magatartas
formajaban is megadhat6. Rautalé magatartadsnak mindsiil kiillondsen, ha az Erintett a
kameras térfigyel6 rendszerrel érintett egységekbe bemegy, illetve ott tartézkodik.

A kamerarendszer miikodtetésének szabalyait kiilon tajékoztatd és kameraszabalyzat
tartalmazza, amely elérhetd a Tarsasag székhelyén és iizleteiben.

Allaspalyazatra Erintettek adatainak kezelése

A Tarsasag részére elkiildott allaspalyazatok tekintetében a Tarsasag az
Allaspalyazatokkal — kapcsolatos — adatvédelmi  tajékoztatéjaban  nytdjt  ezen
adatkezelésekrdl tajékoztatast, a kapcsolatfelvételhez ezen tajékoztatéban foglaltak
megismerése és elfogadasa szilikséges.

5. A hozzaférésre jogosultak személye:

Az adatokhoz csak a Tarsasag azon munkavallal6i jogosultak hozzaférni, akiknek ez
munkakoriik ellatashoz sziikséges. A Tarsasagnal a személyes adatokhoz hozzaférd
személyeket az Erintettek személyes adatainak tekintetében titoktartasi kotelezettség
terheli, azaz a munkakori kotelezettségiik teljesitése soran, vagy egyéb modon
tudomasukra jutott személyes adatokat, egyéb informacidkat kotelesek bizalmasan
kezelni, és harmadik személyek részére nem hozzaférhet6vé tenni.

6. Adatbiztonsag

A Tarsasag az egész adatvédelmi folyamatanak kialakitdsa soran figyelemmel van az
adatbiztonsag kovetelményére. A Tarsasag célja, hogy az adatkezelési kockazatok
csokkentése érdekében a személyes adatok kezelését a minimalisra csokkentse.

A Tarsasag gondoskodik arrol, hogy a vonatkozé jogszabalyokban eldirt adatbiztonsagi
szabalyok érvényesiiljenek. A Tarsasag az adatok biztonsagat szolgal6é intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére
és tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt valasztja, amely a személyes adatok
magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene. A
Tarsasag megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az
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eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyadé jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

A Téarsasag az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint
a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl
fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

Adatkezel6 adatbiztonsagi feladatkérében

- technikai és szervezési intézkedéseket tesz az elektronikusan tarolt adatok
biztositasa tekintetében;

- biztositja a jogszabaly altal megkdvetelt adatbiztonsagi szabalyok érvényesiilését;

- biztositja az adatvédelmi, illetve titokvédelmi szabalyok érvényesiilését;

- megakadalyozza az adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést;

- megteszi a sziikséges intézkedéseket az adatok sériilésének megel6zése
érdekében;

- eldsegiti az adatkezelési tudatossagot munkavallaléi tekintetében az adatbiztonsag
biztositasa céljabol;

- biztositja a papir alapon tarolt adatok fizikai védelmét;

- biztositja az elektronikusan tarolt adatokhoz hasznalt eszk6zok fizikai védelmét;

- biztositja az elektronikusan tarolt adatok jelszavas védelmét;

- gondoskodik az adatok rendszeres biztonsagi mentésérol;

- biztositja, hogy az adatokhoz valé hozzaférés kizarolag az arra jogosultak szamara
legyen engedélyezett.

A Tarsasag olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt, az alkalmazott informatikai eszk6zoket
ugy valasztja meg és oly modon tizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd legyen (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhat6 legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szamara legyen hozzaférhetg, a jogosulatlan hozzaférés ellen

védett legyen (adat bizalmassaga).

A Tarsasag az adatbiztonsag feltételeinek érvényesitése érdekében gondoskodik az
érintett munkatarsak megfelel6 felkészitésérdél. A Tarsasdg az adatok kezelése - igy
kilonosen azok tarolasa, helyesbitése, torlése - az Erintett tajékoztatas kérése, illetve
tiltakozasa soran az elvart védelmi szintet nyujtja.

Biztonsagi mentés

A Tarsasag napi rendszerességgel biztonsagi mentést készit elektronikusan tarolt
adatairol. A biztonsagi mentések tarolasarol Adatkezel6 sajat szerverén gondoskodik.

A biztonsagi mentésekre vonatkozo adatkezelés jogalapja: a Tarsasag jogos érdeke
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont), hogy a GDPR koévetelményeinek megfeleljen és
biztositsa a tevékenysége soran keletkezett adatok folyamatos és zavartalan
rendelkezésre alldsat. A Tarsasag jelent6s mennyiségli adatot kezel, amely adatok
biztonsagos megbrzéséhez és esetleges sériilésiik esetén helyreallitaisdhoz jelent6s
kozérdek flizddik.
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Az adatkezelés célja: az adatbiztonsag novelése, Adatkezel6 miikodésével kapcsolatos
dokumentumok mego6rzése és esetleges adatbiztonsagi probléma esetén helyreallitasa, a
munkafolyamatok folytonossaganak biztositasa.

A biztonsagi mentések tarolasanak idétartama: legfeljebb 5 év.

7. A személyes adatok tarolasa, az adatkezelés

A személyes adatok taroldsa a Tarsasag székhelyén papiralapon és elektronikusan
torténik, a Tarsasag szerverein .

8. Adatfeldolgozas, adattovabbitas

A Tarsasag a jelen Tajékoztatoban meghatarozott adatkezelési célok elérése érdekében,
a jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez, feladatainak ellatdsdhoz harmadik személyek
szolgaltatasait veszi igénybe, amely szolgaltatasok magukban foglalhatjak az Erintettek
személyes adatainak kezelését is. Ezen harmadik személy (a tovabbiakban:
,Adatfeldolgoz6”) az adatkezelést a Tarsasag utasitdsainak megfelel6en, a hatalyos
jogszabalyok el6irasaival 6sszhangban végzi. Adatfeldolgozas céljara kizarolag az adott
cél megvalodsitasahoz szilikséges személyes adatok Kkertlilnek tovabbitadsra az egyes
Adatfeldolgozok részére.

9, Adatvédelmi incidensek kezelése

A Tarsasag mindent megtesz az adatvédelmi incidensek elkeriilése érdekében.
Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitéset, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst haladéktalanul bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi
és Informaci6szabadsdg Hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valésziniisithetéen nem jar kockazattal az Erintettek jogaira és szabadsagaira nézve. Az
Adatkezel6 az adatvédelmi incidenseket nyilvantartja, az adott incidenshez kapcsol6do
intézkedésekkel egyiitt. Ha az incidens sulyos (azaz vélhet6en magas kockazattal jar az
érintett jogaira és szabadsagaira nézve), az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az Erintettet az adatvédelmi incidensrél.

10. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A Tarsasag felhivia az Erintettek figyelmét, hogy panasz vagy észrevétel esetén
mindenekelbtt célszerdi a Tdrsasdghoz, mint Adatkezel6héz fordulnia a jelen
Tdjékoztatdéban feltiintetett elérhetéségek valamelyikén.
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Az Erintett jogai:

a) Tdjékoztatas/ hozzdférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a Tarsasagtél visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a kezelt személyes adatokroél, az adatkezelés céljarol, adatok
kategdridirdl, cimzettekrdl, tarolas id6étartamarol, jogairél, az adatok forrasarol
tajékoztatast kapjon.

A Tarsasag az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdsolatat az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért a Tarsasag az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerti mértéki dijat szamithat fel.

b) Helyesbités és torlés

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok -
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését.

c) Térlés/elfeledtetés

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil
torolje a ra vonatkozo6 személyes adatokat, ha megsz{int az adatkezelési cél, az Erintett
visszavonta az adatkezeléshez val6é hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincsen mas
jogalapja, ha a személyes adatokat jogellenesen kezelték.

d) Az adat kezelésének korldtozdsa
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljestil:

- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

- a Tarsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az Erintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertiil, hogy
a Tarsasag jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

A Tarsasag minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol, torlésrdl, elfeledtetésral,
vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel.

e) Az adathordozhatdésdghoz vald jog
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Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté6 formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna a Tarsasag, ha az adatkezelés hozzajarulason
alapul, és az adatkezelés automatizalt mdédon torténik. Az adatok hordozhatésagahoz
valé jog gyakorldsa soran az Erintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag
megvaldsithat6 - kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat. A
jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez vald jogot. Az emlitett jog nem alkalmazandé
abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekili vagy az adatkezel6ére ruhazott
kozhatalmi jogositvanyai gyakorldsdnak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz
sziikséges. A jog gyakorlasa nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

f) Tiltakozas

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan
alapul6 kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.
Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, Kizarélag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

A fentiek alol kivételt képez az az eset, ha a dontés:

- az Erintett és a Tarsasdg kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése
érdekében szilikséges; - meghozatalat a Tarsasagra alkalmazandé olyan uniés vagy
tagallami jog teszi lehet6vé, amely az Erintett jogainak és szabadsagainak, valamint
jogos érdekeinek védelmét szolgalo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

- az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

g) A hozzdjarulas visszavondsdahoz vald jog

Ha személyes adatainak kezelésére az Erintett hozzajarulasa alapjan keriil sor, annak
visszavonasara az Erintett barmikor jogosult. A hozzajarulas visszavonasa esetén az
adatkezelés megsziintetésre keriil, személyes adatai torlésével, feltéve, hogy személyes
adatai kezelésének nincs mas jogalapja. A hozzajarulas visszavonasa az Erintettre nézve
nem jar kovetkezményekkel. A hozzajarulasdnak visszavonasa azonban nem érinti az azt
megel6z6en hozzajarulasa alapjan folytatott adatkezelés jogszeriiségét.

11.  Eljaras az Erintett igénye esetén:

Az Erintett a fentiek szerinti igényével vagy eqyéb, személyes adatait érinté kérdésével
vagy kérésével a Tdrsasdg képviseldjéhez fordulhat, a jelen Tdjékoztatoban megjeldlt
elérhetdségek bdrmelyikén.

A Tarsasag az irasban benyujtott kérelem kézhezvételétl szamitott 30 napon beliil
koteles kérelmet elbirdlni. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét,
illetve a folyamatban 1évé kérelmek szamat, a Tarasag a kérelem elbiralasanak
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hataridejét meghosszabbithatja. A meghosszabbitas tényérdl, illetve okairdl az Erintettet
el6zetesen tajékoztatni kell.

Amennyiben az Erintett kérelme megalapozott, a Tarsasag a kért intézkedést az eljarasi
hataridén beliil végrehajtja, és a végrehajtds megtorténtével kapcsolatosan irasbeli
tajékoztatast ad az Erintett részére. Ha a Tarsasag az Erintett kérelmét elutasitja, koteles
errdl irasbeli hatarozatot hozni. Hatarozatdban koteles megjeldlni a dontés alapjaul
szolgalé tényallast, dontésének indoklasat a megfeleld jogszabalyok, illetve eseti
dontések bemutatasaval, tovabba koteles az Erintettet a Tarsasag dontésével szemben
iranyado jogorvoslati lehet6ségekrdl tajékoztatni.

Ha az Erintett a Tarsasag dontésével nem ért egyet, illetve ha a Tarsasag a vonatkozé
fenti eljarasi hataridét elmulasztja, ugy az Erintett a feliigyeleti hatésaghoz vagy
birésaghoz fordulhat.

12.  Feliigyeleti hatésag

Ha az Erintett gy itéli meg, hogy a Tarsasag altali személyes adatainak kezelése
megsérti a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kilénésen a GDPR
rendelkezéseit, jogaban all a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sagnal
panaszt benyujtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hat6sag elérhetdségei:
Honlap: http://naih.hu/

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36-1-391-1400 Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintettnek joga van mas, igy kiilonosen a szokasos tartézkodasi helye, munkahelye
vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti eurdpai unids tagallamban létrehozott
felligyeleti hatsagnal is panaszt tenni.

13. Keresetinditasi jog (birésaghoz fordulas joga)

Az Erintett - panasztételi jogatol fiiggetleniil - birésaghoz fordulhat, ha a személyes
adatainak kezelése soran megsértették a GDPR szerinti jogait.

A Tarsasaggal, mint magyar Adatkezel6vel szemben magyar birdsag el6tt indithato per.
Amennyiben az Erintett az Adatfeldolgozéval szemben kivan birdsagi eljarast
kezdeményezni, ugy azt az Adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam bir6saga
elétt kell meginditani.

Az Erintett a pert a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elstt
indithatja meg. Magyarorszagon a torvényszékek elérhet6sége az alabbi linken talalhato:
http://birosag.hu/torvenyszekek.

Amennyiben az Erintett szokasos tartézkodasi helye az Eurépai Unié mas tagallaméaban

van, akkor a per a szokadsos tartozkodasi hely szerinti tagallam hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birdsaga el6tt is megindithato.
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14. Egyéb rendelkezések

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldalian barmikor
modositsa.
A jelen Tajékoztatd tovabbi rendelkezésig hatalyos vagy visszavonasig.

Mellékletek:
- 1. sz. - Adatfeldolgozdk és adattovabbitasok felsorolasa

Kelt: Budapest, 2023.01.01.

Noispot Innovations Kft. / Adatkezel6
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TAJEKOZTATO 1. SZAMU MELLEKLETE

A Noispot Innovations Kft. részére adatfeldolgozast végz6 Adatfeldolgozok felsorolasa:

- Konyveld, adatkezelés jellege: konyvelési szolgaltatas
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